
 

 
 

 

 

 

 

 
 
 

 

Sie interessieren sich für Betriebsabläufe und Ge-
schäftsprozesse? Sie arbeiten gerne am Computer und 
haben ein kaufmännisches Verständnis? Sie sind von 
der Digitalisierung begeistert und möchten diese wei-
ter vorantreiben? Dann ist die Ausbildung zur/zum 
Kauffrau*mann für Digitalisierungsmanagement an der 
Technischen Universität Darmstadt (TU Darmstadt) ge-
nau das Richtige für Sie!

Kaufleute für Digitalisierungsmanagement arbeiten in 
Projekten zur Planung, Anpassung und Einführung von 
Systemen der Informations- und Telekommunikation. 
Sie ermitteln die Anforderungen der Benutzer*innen, 
beraten, planen und erstellen Anwendungslösungen.

Dabei liegt der Schwerpunkt im kaufmännischen Be-
reich, wie die Kosten-Nutzen-Analyse neuer Computer, 
Programme oder Netzwerkerweiterungen. Sie sind 
Vermittler*innen und Verbindungsglied zwischen den 
Anforderungen der Fachabteilungen und der Realisie-
rung im Rahmen einer betriebswirtschaftlichen Be-
trachtung.

Praxis an der TU Darmstadt

Im Rahmen Ihrer dreijährigen Ausbildung werden Sie 
in vielfältigen Einsatzgebieten an der TU Darmstadt 
eingesetzt. Sie lernen dabei die Tätigkeits- und The-
menfelder des Hochschulrechenzentrums (HRZ) sowie 
die Kooperationspartner mit ihren Abteilungen wie 
z. B. der Verwaltung, dem IT-Support oder dem techni-
schen Einkauf kennen.

Inhalte Ihrer praktischen Ausbildung sind z. B.:
•	 Analyse von Geschäftsprozessen im Hinblick auf 

den Einsatz von IT-Systemen
•	 Beratung über Einsatzmöglichkeiten von informa-

tions- und telekommunikationstechnischen Systemen
•	 Ermittlung des Bedarfs an informations- und tele-

kommunikationstechnischen Systemen
•	 Bedarfsdeckung von informations- und telekommu-

nikationstechnischen Systemen
•	 Erstellung und Implementierung von Anwendungs-

lösungen unter Beachtung wirtschaftlicher und 
fachlicher Aspekte

•	 Erarbeitung von Anforderungsprofilen und Erstel-
lung von Pflichtenheften 

•	 Projektplanung, -durchführung und -kontrolle bei 
der Systemeinführung

•	 Schulung der Benutzer*innen
•	 Administration der Systeme

Ausbildungsinhalte Berufsschule

Neben der praktischen Ausbildung im Betrieb besuchen 
Sie die Heinrich-Emanuel-Merck Schule in Darmstadt, 
in der Sie die theoretischen Kenntnisse für Ihren Beruf 
vermittelt bekommen.

Unterrichtsinhalte der Berufsschule sind z. B. Analyse 
von Arbeits-, Geschäfts- und Wertschöpfungsprozes-
sen, Digitale Weiterentwicklung von Geschäftsmodel-
len, Anwendung von Instrumenten der kaufmänni-
schen Steuerung und Kontrolle, Einhaltung der Be- 
stimmungen zum Datenschutz und zu weiteren Schutz-
rechten.

Perspektive

Vor dem Hintergrund einer sich immer stärker techni-
sierenden Welt, werden auch Kaufleute für Digitalisie-
rungsmanagement zukünftig vermehrt gebraucht wer-
den. Da sie in nahezu allen Wirtschaftsbereichen ein
gesetzt werden können, sind die Einsatzmöglichketen 
vielfältig und zahlreich. 
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www.intern.tu-darmstadt.de/dez_vii/berufsausbildung_2/

 

Technische Universität 
Darmstadt
Dezernat VII – Personal- und 
Rechtsangelegenheiten 
dezernat7@
zv.tu-darmstadt.de

Postanschrift:
Karolinenplatz 5
64289 Darmstadt

Besuchsanschrift:
S1|03 Altes Hauptgebäude 
Hochschulstraße 1
64289 Darmstadt

Ansprechpartnerinnen:

Laurie-Ann Bonn
Tel.: +49 6151 16-26232
Fax: +49 6151 16-20072 
laurie-ann.bonn@
tu-darmstadt.de

Sandra Schröder
Tel.: +49 6151 16-26449
Fax: +49 6151 16-20072 
sandra.schroeder@
tu-darmstadt.de

Kauf frau/Kaufmann für
Digitalisierungsmanagement (w/m/d)


